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GOVERNO DO ESTADO DO AMAZONAS
GABINETE DO GOVERNADOR

LEI N.° 3.632, DE 28 DE JUNHO DE 2011

DISPOE sobre as atividades das empresas
que trabalham ou prestam Servicos no
segmento de seguranca eletronica e
estabelece outras providéncias.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO AMAZONAS

FACO SABER a todos os habitantes que a ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA decretou e ey sanciono a presente

LE]:
CAPITULO |
DAS DISPOSIGCOES PRELIMINARES

Art. 1.° As atividades das empresas que trabalham ou
prestam servigos no segmento de Séguranca eletrénica no Estado
do Amazonas serio regidas na forma desta lei.

Art. 2.° Somente empresas legalmente constituidas
poderdo trabalhar ou prestar servicos no segmento de seguranca
eletrénica no Estado do Amazonas.

Art. 3.° Todas as empresas que se enquadram nesta leij
ficam sujeitas ao registro na Secretaria de Estado de Seguranca
Publica e a autorizaczo, controle e fiscalizacéo de sua atividade.

Art. 4.° Consideram-se empresas que trabalham ou
prestam servicos no segmento de seguranca eletrdnica as que
atuam, em qualquer estabelecimento comercial, residencial ou
instituices diversas, nas seguintes atividades:

I - elaboracdo de projetos que envolvam sistemas
eletrénicos de seguranca;

Il - fabricacao, distribuicéo e comercializagio de sistemas
eletrénicos de seguranca;

I - prestacdo de Servicos que envolvam sistemas
eletrénicos de seguranga;

IV' - monitoramento e/ou rastreamento de bens. de
sémoventes e de pessoas por sinais e/ou por imagens emitidos
de sistemas eletronicos de seguranca;

V - inspecio técnica que envolva sistemas eletrénicos de
seguranca:

§ 1.° Ficam submetidas as disposicées desta lei as
eémpresas que, mesmo ndo constituidas com tais finalidades,
atuam de alguma forma nas atividades especificadas neste artigo.

§ 2.° Sistemas eletrénicos de seguranca envolvem varios
tipos de equipamentos tais como:

a) Sistema de Alarme em Geral - é todo o equipamento ou
conjunto de equipamentos, constituido de seénsores, painéis de
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alarmes e demais periféricos, que tem como finalidade tentar
dificultar o acesso ao local, inibir, detectar, controlar, armazenar,
informar e transmitir as ocorréncias que possam representar
perigo a seguranca de bens, de semoventes e de pessoas.

b) Protecio Perimetral em Geral - & todo o equipamento
ou conjunto de equipamentos, constituido de fios eletrificados,
concertinas, barreiras, sensores, painéis de alarmes e demais
periféricos, que tem como finalidade tentar dificultar o acesso ao
perimetro do local, inibir, detectar, controlar, armazenar, informar
e transmitir as ocorréncias que possam representar perigo a
seguranca de bens, de semoventes e de pessoas.

c) Circuito Fechado de TV em Geral - é todo o
equipamento ou conjunto de equipamentos gue tem como
finalidade a visualizagao, gravagao ou transmissao de imagens.

d) controle de acesso em geral - & todo o equipamento ou
conjunto de equipamentos que tem como finalidade inibir,
dificultar, restringir, controlar, armazenar, transmitir o acesso de
pessoas ou veiculos por meio de senhas, cartdes, biometria, iris
humana, dentre outras tecnologias.

e) demais sistemas eletrénicos de seguranca - & todo o
equipamento ou conjunto de equipamentos que por mais que nédo
esteja especificado nesta lei, se enquadre como tal, viabilizando
ou melhorando a sensacdo de seguranca da sociedade e
facilitando o controle e a fiscalizagdo de situacées do dia a dia
das pessoas, tais como: rondas eletrénicas e video rondas,
relégios de ponto eletrnico, interfones e videos interfones,
automatismos de portées e de cancelas, equipamentos de radio
comunicagéo, de telecomunicacéo e de informatica, dentre outros
equipamentos e tecnologias que possam vir a surgir no futuro
com este fim.

Art. 5.° As empresas que estiverem devidamente
autorizadas, Controladas e fiscalizadas pela Secretaria do Estado
de Seguranca Publica devem ser consideradas como auxiliares
importantes a esta Séguranca publica, devendo contar com o total
apoio, presteza, facilidade de comunicacao, dentre outras formas
de parcerias feitas com a Secretaria de Estado de Seguranca
Publica para que o objetivo final de melhorar a seguranga da
sociedade amazonense seja alcancado.

CAPITULO Il
DA AUTORIZAGAO DE FUNCIONAMENTO
SEGAO |
DO CERTIFICADO DE VIABILIDADE DE FUNCIONAMENTO

Art. 6.° As empresas que se enquadrem nesta |lej
sujeitam-se a fiscalizacio do Estado e dependerdo de emissio
prévia de Certificado de Viabilidade de Funcionamento para
iniciar suas atividades.
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Art. 7.° A Secretaria do Estado de Seguranga Publica
expedira, mediante requerimento do interessado, o Certificado de
Viabilidade de Funcionamento das atividades de monitoramento
e/ou rastreamento, desde que a empresa possua uma sala onde
funcione a Central de Monitoramento e/ou Rastreamento que
atenda os requisitos minimos abaixo especificados:

I - uso exclusivo para monitoramento e/ou rastreamento;
Il - acesso controlado:

Il - linha telefénica exclusiva e sigilosa para o publico em
geral;

IV - sistema de circuito fechado de TV:

V - protecéo por grade ou assemelhado, quando possuir
janelas; e

VI - sistema de garantia de funcionamento do
monitoramento e/ou rastreamento por, pelo menos, 8 (oito) horas
ininterruptas, em caso de suspenséo de fornecimento de energia
elétrica.

Paragrafo (nico. Somente empresas, filiais ou outras
representacées comerciais, juridicamente constituidas, no Estado
do Amazonas e que cumpram os requisitos deste artigo poderao
atuar nas atividades de monitoramento e/ou rastreamento de
bens, semoventes e pessoas neste Estado.

Art. 8.° Feita a verificacdo, a Secretaria do Estado de
Seguranga Publica lavrara o respectivo relatério de vistoria do
estabelecimento, consignando a aprovacio ou a reprovacao do
local vistoriado, motivadamente.

§ 1.° O agente publico responsavel pela vistoria emitirg
laudo Unico, caso o local preencha todos os requisitos previstos
no art. 7.°, | a VI, ou laudo preliminar, caso haja necessidade de
providéncias a serem tomadas pelo requerente, e laudo final,
apds o prazo concedido para a adogcdo das providéncias
indicadas.

§ 2.° A empresa que receber laudo preliminar tera, de
plano, o prazo de 90 (noventa) dias para a corregao das falhas
apontadas, antes da emisséo do laudo final.

§ 3.° Em caso de reprovagéo no laudo final das
instalacées caberg recurso, no prazo de 10 (dez) dias, dirigido ao
Secretario de Estado de Seguranca Publica.

§ 4.° O recurso podera ser instruido com os documentos
que o recorrente entender necessarios a demonstracéo de que o
local vistoriado preenche todos 0s requisitos de funcionamento
regular ou de que promoveu o saneamento das irregularidades
apontadas no laudo final.

§ 5.° O Secretario de Estado de Seguranca Publica
decidird, em até 20 (vinte) dias contados da interposicao do
recurso, com base nos fundamentos apresentados e na
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documentagdo juntada, podendo designar uma Comissao
Especial para nova vistoria, em até 30 (trinta) dias contados da
deciséo, notificando-se, imediatamente, a empresa interessada.

§ 6.° A denegacio do recurso implicard no impedimento
de se iniciar o funcionamento das atividades de monitoramento
e/ou rastreamento e da renovacdo do pedido de uma nova
vistoria pelo prazo de 180 (cento e oitenta) dias.

§ 7.° Aprovadas as instalacbes, o Certificado de
Viabilidade de Funcionamento sera concedido pela Secretaria do
Estado de Seguranca Publica, com validade de 2 (dois) anos, no
prazo de até 10 (dez) dias, contados da aprovacao da vistoria.

Art. 9.° A Secretaria do Estado de Seguranca Publica
expedira, mediante requerimento do interessado, o Certificado de
Viabilidade de Funcionamento das empresas do segmento de
seguranca eletronica referentes ao art 4°, 1,11, 1l e V, desde que
@ empresa atenda os requisitos minimos abaixo especificados:

| - as instalacées - ter sede, filial ou outra representacao
comercial, juridicamente constituida, no Estado do Amazonas;

Il - a equipe - deve ter uniformizacdo prépria com a
identificacéo da empresa e identificagado funcional individualizada,
além de técnico responsavel pela empresa devidamente
registrado no CREA;

Il - as viaturas - motos, carros ou outros meios de
locomocgao com identificacdo da empresa.

Paragrafo Gnico. O procedimento de vistoria e de
expedicdo do Certificado de Funcionamento das empresas do
segmento de segurancga eletrénica referentes ao art. 4.°, |, I, 1l e
V, sera o mesmo do art. 8.° desta lei.

SECAOQ ||
DO CADASTRO E DA AUTORIZAGAO DE FUNCIONAMENTO

Art. 10. As empresas do segmento de seguranca
eletrénica devidamente certificadas, na forma desta lei, deverao
requerer o seu cadastramento na Secretaria do Estado de
Seguranca Publica que, preenchidos os requisitos estabelecidos
nesta lei, autorizara seu funcionamento no prazo de até 10 (dez)
dias, contados do protocolo de entrega do requerimento e seus
documentos.

Paragrafo anico. O cadastramento devera ser solicitado
por requerimento e mediante a apresentacao dos seguintes
documentos:

| - copia autenticada do Contrato Social, devidamente
registrado, e que habilite a empresa a exercer as atividades
arroladas no art. 4.° desta lei;
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Il - certidées negativas de registros criminais relativos aos
socios, ao responsavel técnico e aos funcionarios da empresa,
expedidas pela Justica Federal, Estadual, Eleitoral e Militar;

Il - identificacdo da localizacso da sede;

IV - prova de regularidade fiscal, trabalhista e
previdenciaria:

V - copia autenticada do Cartao do Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica - CNPJ:

VI - cépia autenticada do documento de inscricdo estadual
e/ou municipal;

VIl - certiddo negativa de débito da divida ativa da uniao,
estadual efou municipal ou certidao positiva, com efeito de
negativa que comprove a regularizaco do débito, relativamente
aos socios e a empresa;

VIl - qualificagdo do responsavel técnico e prova de sua
relacéo contratual com a empresa;

IX - comprovacdo de capital integralizado n&o inferior a
R$ 10.000,00 (dez mil reais);

X - relagdo com nome, identidade (RG), Cadastro de
Pessoa Fisica (CPF), e endereco de todos os funcionarios e copia
de seus respectivos registros trabalhistas;

Xl - registro da empresa junto ao Conselho Regional de
Engenharia, Arquitetura e Agronomia do Estado do Amazonas
(CREA/AM);

XII - certificado de Viabilidade de Funcionamento:

Art. 11. A Secretaria do Estado de Seguranca Publica fara
publicar o ato de autorizagdo de funcionamento na imprensa
oficial no prazo de até 10 (dez) dias, contados do protocolo de
entrega do requerimento e seus documentos, desde que os
documentos estejam todos devidamente corretos.

§ 1.° Caso a documentagao apresentada ndo esteja
correta, o o6rgdo fiscalizador comunicara a empresa interessada
antes do fim do prazo de até 10 (dez) dias, contados do protocolo
de entrega do requerimento e seus documentos, para que a
mesma saneie as pendéncias.

§ 2.° Saneada as pendéncias inicia-se novamente o prazo
de até 10 (dez) dias, contados do protocolo de entrega do
requerimento e seus documentos,

SEGAO Il
DA RENOVACAO DO CERTIFICADO DE
VIABILIDADE DE FUNCIONAMENTO

Art. 12. O Certificado de Viabilidade de Funcionamento é
valido por 02 (dois) anos e renovavel por igual periodo.
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§ 1.° Para a renovacido do Certificado de Viabilidade de
Funcionamento a empresa devera requeré-la a Secretaria do
Estado de Seguranca Publica no prazo de até 90 (noventa) dias
antes do seu vencimento.

§ 2.° A renovagdo do Certificado de Viabilidade de
Funcionamento sera concedida a empresa requerente que
mantiver todas as condicdes previstas que a habilitaram ao
Certificado de Viabilidade de Funcionamento, ao cadastro e 3
autorizacéo de funcionamento, comprovadas pela Secretaria do
Estado de Seguranca Publica, mediante vistoria, além de
comprovacao de eventual pagamento de multa aplicada ao
requerente, por infracédo descrita nesta lei, e que nédo caiba mais
recurso.

§ 3.° A Secretaria do Estado de Seguranca Publica fara
publicar a renovacdo do Certificado de Viabilidade de
Funcionamento na imprensa oficial, no prazo de até 10 (dez) dias,
contados da data da vistoria com o devido laudo de aprovacao.

§ 4.° Caso o laudo acuse alguma pendéncia nas
condicbes previstas na lei para a Concessao do Certificado de
Viabilidade de Funcionamento, o o6rgéo fiscalizador comunicara a
empresa interessada, imediatamente, para que a mesma saneie
as pendéncias e solicite uma nova vistoria.

§ 5.° Saneada as pendéncias inicia-se novamente o prazo
de ate 10 (dez) dias, contados da data da vistoria com o devido
laudo de aprovacao.

CAPITULO Il
DO CONTROLE E DA FISCALIZAGAO

SECAO |

DAS OBRIGACOES DOS ORGAOS FISCALIZADORES E
DAS EMPRESAS AUTORIZADAS

Art. 13. A Secretaria do Estado de Seguranca Publica
sera responsavel pela fiscalizagdo e controle das empresas que
exercam as atividades do segmento de seguranca eletronica.

Art. 14. Caberao as empresas do segmento de seguranca
eletrénica, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados da data de
sua ocorréncia, comunicar por escrito ao orgéo fiscalizador os
seguintes fatos:

| - 0 encerramento das atividades da empresa:

Il - a modificacdo na composicdo do quadro societario da
empresa;

Il - a alteracao do objeto social da empresa: e
IV - a mudanca de endereco da empresa.
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§ 1.° O encerramento das atividades da empresa implicara
no cancelamento do cadastro e da autorizacao de funcionamento.

§ 2.° A modificacéo na composicao do quadro societario
da empresa nao implica em cancelamento da autorizacdo de
funcionamento, desde que os novos sécios preencham todos os
requisitos exigidos por esta lej.

§ 3.° A alteragdo do objeto social da empresa nao implica
em cancelamento da autorizacéo de funcionamento, desde que
0S novos objetos sociais preencham todos os requisitos exigidos
por esta lei.

§ 4.° A mudanca de endereco da empresa nao implica em
cancelamento da autorizacao de funcionamento, mas acarretara
uma nova vistoria para a emissdo de um novo Certificado de
Viabilidade de Funcionamento, conforme art. 7° e 9° desta lei.

Art. 15. A relagdo com nome, identidade (RG), Cadastro
de Pessoa Fisica (CPF), e endereco de todos os funcionarios e
copia de seus respectivos registros trabalhistas devera ser
atualizada anualmente junto ao orgéo fiscalizador, mantendo-se
uma relacao mensal atualizada dos funcionarios na saida da
empresa.

Art. 16. O cancelamento da autorizacao de funcionamento
podera decorrer de solicitagdo a Secretaria do Estado de
Seguranca Publica por 6rgéo de seguranca publica, entidades de
classe ou por pessoa que tenha conhecimento de praticas de
infragdes administrativas ou penais cometidas pela empresa, pelo
responsavel técnico ou por seus dirigentes, desde que sejam
respeitados os principios da ampla defesa e do devido processo
legal, tanto no ambito administrativo, quanto no ambito judicial.

Art. 17. A Secretaria do Estado de Seguranca Publica fara
publicar todos os cancelamentos de autorizacdo de
funcionamento na imprensa oficial.

SECAO II
DAS PENALIDADES

Art. 18. As empresas que descumprirem o disposto nesta
lei ficarao sujeita as seguintes penalidades:

| - adverténcia:

a) utilizar veiculos sem identificacdo da empresa, equipe
sem uniformizacéo prépria com a identificacdo da empresa e sem
identificacdo funcional individualizada;

b) deixar de prestar atendimento ou negligenciar na
manutencdo e no reparo de equipamentos, quando a isto estiver
obrigada em forma de contrato e conforme as especificacbes
destes;
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c) acionar os 6rgdos de seguranca publica sem motivo
que o justifique;

d) deixar de apresentar informacdo ou documento,
referente a autorizacdo de funcionamento, solicitado pelo orgao
fiscalizador, no prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir de sua
solicitacao;

e) deixar de informar por escrito ao orgéo fiscalizador, no
prazo de 60 (sessenta) dias, contados a partir das efetivas
ocorréncias, os fatos relativos ao art. 14 desta Lei:

f) deixar de requerer a renovacao do Certificado de
Viabilidade de Funcionamento no prazo estipulado nesta lei:

g) deixar de possuir as exigéncias do Certificado de
Viabilidade de Funcionamento:

h) Deixar de possuir quaisquer outros requisitos para o
seu funcionamento regular;

Il - multa de R$ 500,00 (quinhentos reais) até R$ 2.000,00
(dois mil reais):

a) Ser reincidente nos motivos elencados na penalidade
de adverténcia, dentro do prazo de 1 (um) ano, contados a partir
da data da infracao, e conforme a gravidade da infragao.

§ 1.° A ordem de gravidade da infrac&o deve ser seguida
conforme a ordem de apresentacao dos itens do art. 18, I, desta
lei.

§ 2.° gradacio das multas:

a) Itens “a”, “b” e “¢c” do art. 18, |. desta lej - R$ 500,00
(quinhentos reais)

b) Itens “d”, “e” e “f’ do art. 18, |. desta lej - R$ 1.000,00
(mil reais)

e) Iltens “g”, “h” do art. 18, I, desta lei - R$ 2.000,00 (dois
mil reais)

Il - proibicao temporaria das atividades:; e

a) ser reincidente nos motivos elencados na penalidade de
adverténcia do art. 18, |, nas alineas ‘g" e “h”, dentro do prazo de
1 (um) ano, contados a partir da data da infracéo, e depois de ja

ter sido multado por estes motivos:
IV - Proibicao definitiva das atividades.

a) ser reincidente nos motivos elencados na penalidade de
adverténcia do art. 18, |, nas alineas ‘g" e "h”, dentro do prazo de
01 (um) ano, contados a partir da data da infracdo, e depois de ja
ter sido proibido temporariamente de exercer suas atividades por
estes motivos.

Art. 19. As penalidades previstas no artigo anterior
poder&o ser aplicadas isolada ou cumulativamente, a depender
da gravidade do caso, e deverao ser fundamentadas.
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Art. 20. Constatada a irregularidade, sera feito o auto de
infragdo e notificado o infrator para apresentar a sua defesa na
forma desta lei.

Art. 21. Das penalidades nesta lei cabero recursos no
prazo de 10 (dez) dias, contados a partir de sua decis3o, dirigidos
ao Secretario de Estado de Seguranca Publica.

Paragrafo tnico. O récurso sera recebido com efeito
suspensivo e sera julgado, em Ultima instancia administrativa, no
prazo maximo de 30 (trinta) dias contados da interposicdo do
recurso.

CAPITULO IV
DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 23. Os diretores e demais empregados das empresas
de que trata esta Lei nao poderdo ter antecedentes criminais
registrados por sentenca transitada em julgado.

Art. 24, As €mpresas que ja estdo em funcionamento
deverdo proceder a adaptacao de suas atividades aos preceitos
desta Lei no prazo de 180 (cento e oitenta) dias, a contar da data
da publicacédo desta Lei.

Paragrafo unico. Apos o prazo de que trata o caput, as
€mpresas que ndo protocolizarem seus pedidos de Certificado de
Viabilidade de Funcionamento, terdo suas atividades interditadas.

Art. 25. Para efeito desta lei entende-se como:

I - Seguranca Eletrénica - € todo e qualquer tipo de
Seguranca que utilize sistemas eletrénicos de seguranca para
este fim;

Il - Sistema Eletrénico de Segurangca - é todo o
equipamento ou conjuntos de equipamentos eletrénicos que tem
por fim dificultar, inibir, detectar, visualizar, controlar, armazenar,
informar, transmitir, rastrear e monitorar as ocorréncias que
coloquem em risco a Séguranca de bens, de semoventes e de
pessoas;

Il - Elaboragio de Projetos - é todo o projeto que tem por
fim melhorar a Se€guranca de um local envolvendo sistemas
eletrénicos de seguranca:;

v - Fabricacao, Distribuicao e Comercializagdo -
representa toda a cadeia econémica dos sistemas eletronicos de
Seguranca, da fabricacao até a entrega do produto ao consumidor
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final, envolvendo g fabricacao, distribuicao, venda, locacso,
comodato e outras formas de comercializac3o:

V - Prestacao de Servicos - representa toda a cadeia de
Servicos que envolvem os sistemas eletrénicos de seguranca,
desde a sua instalacao, passando pelas Mmanutencées e
assisténcias tecnicas, além dos servicos de monitoramento e de
rastreamento, dentre outras formas de SEervicos;

VI - Monitoramento - € 0 processo operacional de
acompanhamento a distancia (remoto) ou local (no  préprio
ambiente monitorado) de sinais o imagens emitidos por sistemas

VII - Rastreamento - € 0 processo operacional de
acompanhamento a distancia (remoto) de sinais emitidos por
sistemas  eletrénicos de seguranca Para localizar bens,
semoventes e pessoas;

sistema eletrénico de seguranca para a verificacao, registro e
comunicacdo do evento & central de monitoramento elou
rastreamento:

Art. 26. O Poder Executivo regulamentara esta lei no
prazo de 90 (noventa) dias, contados da data de sua publicacéo.

Art. 27. Esta Lej entrara em vigor na data da sua
publicacao, revogadas as disposicdes em contrario.

GABINETE DO GOVERNADOR DO ESTADO DO
AMAZONAS, em Manaus, 28 de junho de 2011.
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